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Asociacion Andaluza de Padres y Madres para la Integracion, Normalizacion y
Promocion de las personas con discapacidad intelectual y sindrome de Down
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PRESENTACION

Este afo siguiendo en la misma linea y

con la maxima ilusién, nuestra junta
directiva junto con nuestro equipo de
profesionales hemos continuado
trabajando para optimizar la gestién de
nuestros servicios. La finalidad no es otra
gue mejorar su calidad y prestar una
efectiva atencion a las necesidades de
apoyo de las personas con discapacidad
intelectual y las de sus familias.
Aunque nos queda aun un largo camino
por recorrer y el contexto socio-econdémico
no ha sido muy favorecedor, este afio nos
propusimos, tras una previa autoeva-
luacidon, mejorar nuestras estrategias de
gestién y renovar nuestro sello de calidad
conforme al modelo EFQM de Excelencia
200+ conseguido en el 2010.

Incluso nos propusimos ir mas alld e
intentar mejorar nuestra calificacion a
300+, puntuacidon que nos acerque mas a
la excelencia. Para lograrlo nuestro equipo
de calidad, formado por la presidenta,
directores y coordinadores de dreas y
servicios, bajo el asesoramiento de un
técnico de la consultora ASCENDIA, y con el
apoyo de la junta directiva y con profesio-
nales de la entidad han desarrollado
durante todo este afio un trabajo eficaz
para conseguirlo.
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Como cada afo es ocasion de felicitar a
familiares, profesionales, colaboradores, y
voluntarios, pero sobre todo a las personas
con discapacidad intelectual que son los
verdaderos artifices de sus propios logros y
los que hacen realidad todos nuestros
objetivos que son suyos y sin los cuales
nada tendria sentido.



NUESTRA ASOCIACION

ASPANRI-ASPANRIDOWN, en una
asociaciéon sin dnimo de lucro que
representa a las personas con
discapacidad intelectual y sindrome de
Down vy a sus familias, promovida en

1979 y constituida en el afio 1981.

Nuestra asociacidon estd integrada
como miembro en la agrupacién
provincial de Sevilla, APROSE, en las
federaciones  autondmicas  FEAPS
ANDALUCIA Y DOWN Andalucia y en las

federaciones nacionales FEAPS y Down

Espafa.

Sevilla y provincia.

423
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Centros
Sede social
Direccién: Enrique Marco Dortan? 2 -
41018- Sevilla
1954 418 030-954 419 594
954 419 899
: aspanri@aspanri.org.
! WWw.aspanri.org.

Centros de Trabajo

Direccién: Enriqgue Marco Dorta n? 2 -
41018- Sevilla
: 954 425 936
954 419 899

Miguel de Unamuno n? 10 Acc. A -
41020- Sevilla.
954 258 282 — 954 514 745 -
954 510 366
954259393.

Mar Baltico, 1 —41927. Mairena del
Aljarafe — Sevilla

954 181 300

954 181 133


mailto:aspanri@aspanri.org
http://www.aspanri.org/

NUESTRA MISION

Mejorar la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual
y Sindrome de Down y sus Familias,
mediante la reinvocacion de sus
derechos como ciudadanos/as plenos y
la promocién de los recursos y apoyos
necesarios en todas el areas,
favoreciendo la integracion y
normalizacion de esta personas para la
consecucion de su plena realizacion
personal, en todas las etapas de su
vida.

NUESTRA VISION

Ser una asociacion reconocida y
distinguida en nuestra comunidad por
el desarrollo de acciones que
promueven la integracion social y la
normalizacién y que presta servicios
integrales y de calidad, para |Ila
satisfaccion de las necesidades de las
personas con discapacidad intelectual y
sus familias.

NUESTROS VALORES

Reivindicacién

Solidaridad

Calidad

Transparencia

Eficiencia

Cooperacién
Autodeterminacion
Normalizacion e integracion
social

Compromiso

Tolerancia
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«Mejorar la Calidad de
Vida de las Personas
con Discapacidad
Intelectual y Sindrome
de Down vy sus Familias»



COMPONENTES
DE JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva de la asociacion esta
constituida con los siguientes compo-
nentes:

Presidenta: D2. Paulina del Barco
Miranda

Vicepresidente: D. Rafael Caballero de
Tena.

Secretario: D. Juan Antonio Cano Pozo
Tesorero/Vicepresidente: D. Fernando
Murillo Ortega

Vicetesorero: D. Antonio Luna Pérez
Vocales:

D2. M2 del Aguila Diaz Gdmez

D. Nemesio Fernandez Rodriguez

D2. M2 Carmen Romero Bando

D. Eugenio Acosta Jiménez

D. Vicente Vicedo Rey de Perea

D2. Amparo Casas Gumiel

D. Juan Antonio Gutiérrez Vifa

{[V]

D2. Carmen Olmo Machuca

{[+}]

D2. Manuela Roman Diaz

O
I}

. Matilde Velardo Villar
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EQUIPO TECNICO DE
DIRECCION Y
COORDINACION

Antonio Luis Olivares Vidal
DIRECTOR TECNICO DE SERVICIOS Y
DIRECTOR C.0O. MAIRENA

Inmaculada Cuevas Tirado
COORDINADORA DEL AREA DE GESTION
ASOCIATIVA Y SERVICIO DE APOYO A
FAMILIAS

Encarnacion Maurandi Roman
COORDINADORA DE ADMINISTRACION Y
RRHH

M2 del Carmen Soto Sanchez
COORDINADORA DEL CENTRO DE
ATENCION INFANTIL TEMPRANA Y
SERVICIO PSICOPEDAGOGICO

Nuria Gil Colmenar
COORDINADORA DEL SERVICIO DE
ORIENTACION E INSERCION LABORAL,
COORDINACION DE VAIY OCIO Y
SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA

Rosa Guerrero Sanchez-Arjona
DIRECTORA C.O. SEVILLA ESTE



Area de Gestion
asociativa

Datos de altas y bajas de socios:

SOCIOS
ALTAS | 29
BAJAS | 22
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Publicaciones mensuales en la pagina web

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

DATOS DE SOCIOS 2013

N ALTAS
H BAJAS

Cartas enviadas a socios

Diciembre 3

Noviembre | O

Octubre | 0
Septiembre
Agosto
Julio

W oW W oW

Junio
Mayo | O
Abril | 0
Marzo 3
Febrero 3
Enero 1

Motivo de Baja

No especificado
Pertenencia otra asociacion
Cambio de residencia
Insatisfaccion con el servicio
No asiste a servicio

Morosidad

Econémico

B Motivo de Baja

Numero total de cartas enviadas a los
socios por correo postal: 22

Ademas, se ha mantenido informados a los
asociados sobre servicios y programas de la
entidad y otros recursos e informaciones
de interés mediante email.
pagina web Se han publicado 99 articulos
distribuidos de la siguiente forma:

En nuestra

aspanri
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Area de Captacion
de fondos

N° AYUDAS TRAMITADAS 30
N° AYUDAS CONCEDIDAS 14
N° AYUDAS PUBLICAS CONCEDIDAS | 12
N° AYUDAS PRIVADAS CONCEDIDAS | 2

Distribucién Ayudas tramitadas-concedidas

AYUDAS
PUBLICAS
_—CONCEDIDAS
40%

12

AYUDAS
PRIVADAS
CONCEDIDAS

7%
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Titularidad|  Entidad | Nombre Convocatori Proyect Ejecucion | Solicitado | Concedido | C"2"52 “
nti omiore nvocatoria Ti (1] [ ecucion ICI 1 . .
} concedida |concedido
A & famili
o ) poyo.a familias con Taller Aprendiendo Hasta
Publica Ayuntamiento | menores y adolescentes . 11.000 3.621,00 < 5.000 € 32,92%
A . en Familia 31/12/2013
con discapacidad
A i6 i i6 Orientacid
Publi A tamient EnCID_n |v gemslel::clon i rle'n' acIll:tr]n ; ] Hasta 2050963 2050963 15.000< 100,00%
ublica untamiento sociolaboral de insercion labara 509, 509, !
¥ - 31/12/2013 25.000€
colectivos vulnerahbles personas con D1
Accicnes
Formativas: Hasta
Publica Ayuntamiento Sevilla Solidaria 2013 | Potenciacian de la 31/12/2013 1548972 3251 <5.000€ 20,99%
Autonomia en
personas con 0.1
Programa de Ocioy Hasta
Publica Ayuntamiento Sevilla Solidaria 2013 | TL personas con DL 31/12/2013 5.000 3439 <5.000€ 68,78%
y 5.Down
Ministerio
Sanidad, Politica | Programa. 0,7 IRPF2012 Programa de Hasta Por reparto 5.000 <
Publica : grama. t, oe . deDown | 8.02915 '
Social e gjecucion 2013 Atencion a Familia |30/11/2013 Espafia 15.000 €
lgualdad "
C.lgualdad, .
Publi sal dgu: Ij:' Ayudas Publicas Mantenimiento de Ao 2013 | 27103 30 913143 5.000< 23 69%
whlica aiu v_ olitieas Institucionales sede social ne ’ ’ ’ ' 15.000 € '
Sociales
cC.l Idad, - . . 01/01/2014
L 8uz ,a_ Ayudas publicas Atencion a familias f01/ 5.000<
Publica |Salud y Politicas o a 16427 74 9.035,27 55,00%
. institucionales de personas con DI 15000 €
Sociales 30/09,/2014
Acciones
C. lgualdad, Avudas Pabli Formativas: o1/01,/2014 25.000 <
Piblica |Salud y Politicas |Wt':5 - |;:as Autonomia Personal 3 5149724 | 2832349 | [J 0 | 55,00%
sociales nstitucionales v Social en 30/09/2014 :
personas con Ol
Int ion T
C.lgualdad, ntervencion 1:en'lptrana ] ; ; 01/01/2013
Pablica |Salud y Politicas me”ﬁ;es -:on”ras ornos a r'_:’?ratma & a 21066382 | 182.863,04 |»150000€ | 90,13%
Sociales en el desarrollo o riesgo encign temprana 31/12/2013
de padecerlo
Ayud P t El
Pablica | Ayto D. Nervion yuda a Froyectos Fiesta de Navidad 1.500 705,95 <S000E | 53,06%
Especificos 27/12/2013
L . Iguald)al_:l. . Promocidn de Curso 2012- Por reparto
Publica |Salud y Politicas Down Andalucia . de Down 1.893 42
. Autcnomia personal 2013 B
Sociales Andalucia
P de Salud
C. lgualdad, Avudas Pabli rzgr::z cIE Va'du Por reparto
Piblica |Salud y Politicas yudas Fublicas ylahdande Viga | 852013 | depown | 107533
B} Institucionales para personas con .
Sociales Andalucia
sD
Orientacion e Desde la
Privada F"'"da':_'ml '3 | |nsercién sociolaboral | MSErCion faboral | firmadel 1o 00y 24.000 15.000 60,00%
Caixa para personas con convenio 25000€
ol 30/09/2014
Orientacion e
Privads | \°2| Maestraza Fondo social nsercion laboral Hasta | lantia| 2000 |<5o00000€
de Sevilla para personas con |31/12/2013
D.l.
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Programas y
servicios
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Servicio de apoyo
a familias

1. INFORMACION,  ORIENTACION Y

ASESORAMIENTO

Las familias atendidas de nueva acogida
por padres/madres de la asociacién y las
atendidas por las trabajadoras sociales
diferenciando aquellas no socias pero
usuarias de servicios de atencién temprana
y centros ocupacionales, han sido las

siguientes:

DOWN: -

Familias atendidas

B Acogidas a nuevas
familias 45

B Familias socias
atendidas 107

m Familiasen
servicios no socias
atendidas. 42

Segun el tipo de intervencién que se ha
realizado con las familias, considerando las
intervenciones puntuales como aquellas
que no han requerido un seguimiento
mediante distintas entrevistas, son las
siguientes:

aspanri
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psicopedagogico y centro ocupacional de
Sevilla Este.

Con la colaboracion de:

AN

JUNTA DE ANDALUCIA

E: ?aﬁ & CONSEJERIA DE IGUALDAD,
SALUD Y POLITICAS SOCIALES

2. PROGRAMA CAIXA PRO-INFANCIA de la
OBRA SOCIAL “LA CAIXA” EN COLABO-
RACION CON EAPN
Como en afios anteriores la asociacidn
firmd un convenio de colaboracién con la
Red Andaluza de Lucha contra la Pobreza
Infantil (EAPN) de participacién de este
programa. Dentro del mismo se llevd a
cabo las siguientes actuaciones:
= Tramites de ayudas para la adquisicion
de bienes a familias en riesgo de
exclusion social.

TIPO DE INTERVENCIONES

M Intervenciones puntuales B Intervenciones conseguimiento

Ne DE AYUDAS

Se han atendido un total de 102 familias
de los servicios de atenciéon temprana,

aspanri
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= Taller de Familia: “Aprender Juntos,
Crecer en Familia”.
Este Taller se ha llevado a cabo desde
marzo a junio de 2013 vy fue
implementado por la coordinadora y
trabajadora social del servicio psico-
pedagogico.
=  Familias participantes: 17
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= Perfil: padre y madres con hijos/as 0P|N|ON GENERAL

con edades de 6 a 12 aiios.

= Dia y duracién de sesiones: los e e
jueves durante dos horas. Satisfaccion con la DT

atencion alos/as hijos/as

¢ Consideras que ha sido aMal
una experiencia positiva?

con Ia COIaboraCIOn de. Posibilicad de compartir

A BERegular
experiencias

Nivel cle satisfaccion con
tus expectativas del...

EBien

Obra Social

o Fundacid "la Caixa”

Interés inicial por el
encuentro

3. X ENCUENTRO DE FAMILIA
El Encuentro tuvo lugar en el Hotel x ENCUENTRO DE

Iberostar Royal Andalus (****) en Chiclana FAMI UAS aspanrl

de la Frontera (Cadiz), los dias 1, 2 y 3 de aspannidown

noviembre de 2013.

Asistieron un total de 37 Familias y 6

monitores/as.

dias 1, 2 y 3 de noviembre 2013

Hotel Iberostal Royal Andalus

Chiclana de la Frontera (Cadiz)

Perfil participantes Ayt - o S
Hotwio de tbentibe de ¥ 0 1120 (00 ks mofaman] s e | fa DO

Thonton (e erwms. MO y ke on)
Poamn radebme tirkt e € ohe (m Slvw v Lo

M Padres/Madres. &1
W Hijos/as. 40

m Otros familiares. 4

Durante estos tres dias, se han realizado
actividades culturales y recreativas para

todas familias y dos  talleres sobre ,
Cal . . 4. TALLER DE PROMOCION DE LA
Nutricién impartido por la Dra. Ana

Martinez Rubio. Pediatra, Nutricionista, ALIMENTACION SALUDABLE Y
Orientadora Familiar y coordinadora del ACTIVIDAD DEPORTIVA

Grupo de Trabajo que desarrolla el Plan
Integral de Obesidad Infantil en

Cartel del X Encuentro de Familias 2013

FECHA: 17 enero 2013

Andalucia. DIRIGIDO POR:
Dra. Begofia Gil. Pediatra y directora del
La evaluacidn general sobre el encuentro Plan Integral de Obesidad Infantil Servicio

por las familias asistentes fue el siguiente: Andaluz de Salud.

aspanri
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D2. Guadalupe Longo: Enfermera y técnica
de PIOBIN de la Consejeria de Salud de la
Junta de Andalucia.

ASISTENTES: 15 padres/madres con
hijos/as con sindrome de Down con edades
entre 6y 12 afos.

Se organizé un segundo taller para el 11
de abril dirigido a familias con hijos con
discapacidad intelectual con edades
comprendidas entre los 0 a 17 afos.
Quedé suspendido por falta de
inscripciones. Sdélo se apuntaron 5

padres/madres.

La Dra. Begofia Gil durante su intervencién
en el Taller

Resultados de encuesta de satisfaccion

del taller: .
5. PARTICIPACION EN PROYECTO
Total de encuestados 12 personas AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

. o Reuniones con las entidades de la zona de
La utilidad del taller para mi familia

Santa Justa- San Pablo

Minivel de aprendizaje

Asistencia a la reunién 15 de marzo a las

Mi satisfaccion con el tiempo utilizado 8
12:30.
He tenido ocasion de participar... 8
La calidad del material ha sido

1. Centro Nazareno de Terapias

El interés de los contenidos ha sido 11
Ecuestres La Herradura SCA.

|
|
|
|
| Presentacién de las siguientes entidades:
|
|
1 2. Fundacién CEPAIM.

|
|
|
|
-
|
|
|

Mi satisfaccion con el taller ha sido 11

0% 20% 40% 60%  80% 100%

B Muy bajo Bajo MAlto Muy alto
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Servicio de apoyo
a la escolarizacioén

Los resultados obtenidos en este servicio
durante el afio 2013 para cada actividad y
programa, han sido los siguientes:

1. APOYO A FAMILIAS

Desde el servicio se han atendido las
siguientes demandas planteadas por las
familias en materia educativa.

DEMANDAS ATENDIDAS

11

M Tramites becas, 22
B Informacion, orientacion y asesoramiento. 15

Situaciones-problemas escolares. 11

2. REUNIONES CON LA JEFA DEL SERVICIO
DE ORDENACION EDUCATIVA DE LA
DELEGACION PROVINCIAL DE EDUCACION,
D2. CARMEN LIEBANAS.

DIA Y HORA: jueves dia 4 de abril de 2013
a 12:00 horas.

TEMAS TRATADOS

aspanri
aspanridown

aspanri
aspanridown

Casos de escolarizacion

Permanencias en la primaria.
Titulacion en la E.S.O del alumnado
con D.l.: Médulo voluntario de P.C.P.I.
y programas de diversificacion
curricular y E.S.A. (Adultos)

Atencién de los monitores de
educacion especial a alumnado en
modalidad B y C y en actividades
complementarias del centro.

Respuesta educativa al alumnado con
D.l. en formacién profesional incluida
la F.P.E. (Perfiles, profesorado,
apoyos,...)

DIA Y HORA: viernes dia 17 de mayo de
2013 a 10:00h.

TEMAS TRATADOS

Casos de escolarizacion

Respuesta de Carmen Liébanas a la
consulta sobre las permanencias en la
primaria.

Consulta sobre el responsable de los
cursos de FPE

3. REUNION INFORMATIVA CON LAS
FAMILIAS SOBRE EL PROCESO DE
ESCOLARIZACION.

DIA Y HORA: 21 de febrero de 2013 a las
18:00 horas

PONENTES: Miembros del equipo de
trabajo del servicio.

13
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La Atencién Temprana es la atencidon

Sel’ViCiO de globalizada en las diferentes areas del
O_I_encién _I_emprclncl desarrollo: motora (fina y gruesa),

perceptivo-cognitiva, comunicacion-
lenguaje y social. La elaboracién de los

Este servicio ha renovado autorizacion programas es individualizada, primando las
administrativa de funcionamiento desde necesidades personales de cada nifio o
Diciembre 2012 por la Consejeria de nifia y su familia Durante el Proceso de
Salud para los programas de Atencién Atencién Temprana se mantiene contacto
Temprana. y coordinacién periddicos con Escuelas

Infantiles y Centros de Educacién Infantil.
Con la colaboracién de: La Intervencién Individual se complementa
con Intervencién Grupal través de los

A programas de  Matronatacién y
/ A \ Habilidades Sociales.

JUNTA DE ANDALUCIA Se ha ofrecido atencion social a las familias

CONSEJERIA DE IGUALDAD, por parte de la figura de Trabajador Social
del Equipo de Atencidn Temprana del
CAIT.

165 plazas
subvencionadas por la
Consejeria de Salud y
Bienestar Social de la
Junta de Andalucia

Se dirige a la poblacion infantil entre 0 a 6

afios que presenta discapacidad o riesgo de

padecerla y su entorno.

Proceso de Atencion Temprana ASPANRI

GESTION DE
CENTRO

v v v v
@< @ ACOGIDA EVALUACION INTERVENCION VALORACION DEL
DESARROLLO
CONSULTORA
DELEGACION Familia
®
aspanri

n 14
aspanridown —



04

Servicio
psicopedagdgico

La finalidad del Servicio es ofrecer el
conjunto de intervenciones dirigida a los
nifios y jévenes con discapacidad
intelectual en edad escolar, a sus familiasy
entorno, con el objetivo de dar respuesta a
sus necesidades de apoyo
psicopedagdgico.

PROGRAMAS DEL SERVICIO
Atencién al Usuario/a:

= Programas de Atencidn Individual:
atendiendo a las  necesidades

personales del nifio/a o chico/a con
discapacidad intelectual.
> Atencion  Temprana, Terapia del
Lenguaje/Logopedia, Apoyo Escolar-
Psicopedagdgico y Fisioterapia.

= Programas de  Atencidon  Grupal:

atendiendo a las  necesidades
personales del nifio/a o chico/a con
discapacidad intelectual en un
contexto puramente social entre
iguales. Refuerzo a los Programas de
Atencién Individual.

» Psicomotricidad (2 grupos),
‘Aprendemos a Relacionarnos: Tu y Yo’
(1 grupo), ‘Aprendemos a Ser
Auténomos: Autonomia Personal’ (1
grupo), ‘Aprendemos a Elegir: Yo
Decido’ (1 grupo), Autoconcepto (1
grupo).

» Matronatacion (2 grupos) y Habilidades
Sociales (1 grupo, inicio a partir de
Octubre 2013). Dirigidos a usuarios/as
del CAIT.

aspanri
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Individual |  Grupal

Enero 82 49

Febrero 83 49

Marzo 83 50

Abril 82 48

Mayo 84 46

Junio 77 52
Julio 18 -
Agosto - -
Septiembre 72 -

Octubre 87 50

Noviembre 86 57

Diciembre 82 53

Atencidon a Familias:

a. Talleres de familias en pequeio grupo,
en funcién de las necesidades de
los/as usuarios/as y el momento vital
en que se encuentran las familias. Las
tematicas han sido consensuadas
mediante las percepciones del Equipo
de Atencién Temprana vy las
inquietudes expuestas por las propias
familias.

> Talleres de Masaje Infantil y Taller de
Alimentacidn, para diferentes grupos y
con periodicidad variable entre 1-3
sesiones.

b. Taller de familias ‘Caixa Pro-Infancia’,
detallado en el Servicio de Atencion a

Familias.

RELACIONES CON
FEDERACIONES

NUESTRAS

Red Nacional de Atencidon Temprana
(Down Espafia).

Red Nacional de Educacion (Down
Espaia).



FORMACION DE TRABAJADORES

= “Curso de Especializacién para Tera-
peutas y Profesionales sanitarios sobre
los Trastornos del Espectro Autista”.
Sevilla. Curso tedrico-practico. 100
horas (75 tedrico-practicas y 25
practicas). Se realizaron prdcticas en
atencion directa en el Gabinete de
Autismo Sevilla durante 40 horas de
observacién e intervencion. Del 8 de
noviembre de 2012 al 20 de junio de
2013. Impartido por Autismo Sevilla.

= “Como fomentar la interaccidén entre
nifos en el entorno de la primera
infancia”. Teacher Talk de The Hanen
Program. (Programa del centro Hanen
para cuidadores y educadores de nifios
en la primera infancia). Sevilla, 3 de
Febrero de 2013. Impartido por Cinthia
Sprenger. Terapeuta Hanen.

= “Como fomentar el desarrollo del
lenguaje en el entorno de la primera
infancia”. Teacher Talk de The Hanen
Program. (Programa del centro Hanen
para cuidadores y educadores de nifios
en la primera infancia). Sevilla, 2 de
Febrero de 2013. Impartido por Cinthia
Sprenger. Terapeuta Hanen.

= Formacion Basica de PECS. Cérdoba, 6y
7 de abril de 2013. Duracién de 13
horas. Impartido por Mario Montero
Camacho, formador PECS (Picture
Exchange Communication System) de
Pyramid Espafia.

= "Curso de “Psicomotricidad

logopédica”. Granada, 8 de junio de

2013 con una duraciéon de 8 horas.

Impartido por Aitor Zenarruzabeitia

Artamendi. Organizado por Colegio

Oficial de Logopedas de Andalucia.

aspanri
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= “lll  Curso Terapia Miofuncional”.
Fuengirola (Malaga) Septiembre 2013-
Junio 2014. Organizado por Fuensocial.
125 horas presenciales junto con horas
de trabajo para realizacién de tareas
por mddulo y elaboracién de memoria
en caso practico.

= “Curso de masaje infantil para bebés”.
Sevilla, 31 de octubre al 2 de noviembre
de 2013. Organizado por IAIMI
(Asociacion Internacional)-AEMI

(Asociacion  Espafiola de Masaje

Infantil). Aspirante a Educadora en

Masaje Infantil de IAIM.

ALIANZAS Y COLABORACIONES
CENTRO DE PRACTICAS

El Equipo realiza actividades de
colaboracién para alumnado en practicas
de diferentes disciplinas (Psicologia,
Magisterio, Psicopedagogia, Fisioterapia...)
y con diferentes Entidades; se destaca:

Convenio Colaboracion Licenciatura
de Psicopedagogia (Universidad de
Sevilla).

Convenio  Colaboracion  Redes

Sevilla.
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Servicio de
Formacioén

Curso _de Formacidon Profesional para el

Empleo (F.P.E.)

Se imparti6 un curso en el perfil

denominado “Actividades de Gestion
Administrativa”

DURACION: 900 horas

PERIODO DE EJECUCION: Impartido desde
el 26 de febrero al 30 de septiembre 2013.

HORARIO DEL CURSO: 8:30 a 15:00 de
lunes a viernes.

CONTENIDOS:
I.  Moddulos tedrico/ practico.
II.  Modulo d informdtica
lll.  Mddulo de tutorias y orientacién.

PARTICIPANTES: 15 alumnos con
discapacidad intelectual en situacion de
desempleo.

IMPARTIDO POR: 2 técnicos en la
especialidad de administracion. Una
pedagoga terapéutica y una pedagoga
como docentes y una psicéloga como
tutora.

Con la colaboracion de:

e\ Servicio Andaluz de Empleo
4 Direccién Provincial - Sevilla

JUNTA DE ANDALUCIA

aspanri
aspanridown

17
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Servicio de
COrientacién e
Insercion laboral

La misién principal de nuestro Servicio
de Orientacidon e Insercidon Laboral es la
integracién laboral en empresas ordinarias
de las personas con discapacidad
intelectual. Para alcanzar este objetivo se
ofrece al usuario formaciéon laboral
mediante los talleres de empleo y los
apoyos nhecesarios para conseguir su

maximo progreso personal, laboral y social.
ACTIVIDADES

A) Prospeccion de empresas y gestion de
convenios con las empresas con el
objetivo de lograr:

1. Ofertas de puestos de trabajo

2. Practicas formativas

B) Formacion Prelaboral:

Se han ofrecido dos tipos de actividades
formativas:

1. Curso de orientacion para el
empleo.

Destinatarios: usuarios/as sin experiencia
laboral.

Dias y horario: de lunes a jueves de 10:00 a
13:00 horas.

2. Talleres de empleo

Destinatarios: usuarios/as con experiencia
laboral.

Dia y horario: viernes de 10: a 14:00 horas

C) Formacion Laboral:

aspanri
aspanridown

aspanri
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La formacién laboral es la que se ha

facilitado en el propio puesto de
trabajo/practicas.
USUARIOS .. ...
Crientacion

para el empleo
Sevilla Este. 11
W Usuarios para
practicas en
Mairena. /
E Taller de
Insercién. 13

™ Fersonal
contratade.15

MEDIA USUARIOS SOIL
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OFERTAS

mEmpleo 20
m Pricticas O

W Practicas con contrato 3

30

25

20

CONTRATOS
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RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE
SATISFACCION

Los resultados en este servicio han sido
los siguientes:

= N2 de altas en el servicio: 12
usuarios/as

= N2 de bajas en el servicio: 17
usuarios/as

= N2 de ofertas de empleo: 31

= N2 de empresas contactadas: 68

= N2 de empresas adheridas: 4
empresas

A_‘_%L

o B N W bk U N W

2009 2010 2011 2012 2013

Evolucion satisfaccion Servicio 2009-2013

aspanri
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Encuesta de satisfaccidn familiares 2013
Servido de Orientacion e Insercion Laboral

Pobiacion totat 45 familias
Encuestas contestadas: 22 familias (47.83%)
Puntuacion globat 82  Muy Satisfactorio

ALIANZAS Y COLABORACIONES

Fundacién Mapfre: contamos durante todo
el curso con un convenio por el cual 5 de
nuestros usuarios se benefician practicas
becadas con una duracion de dos meses.

TRABAJO
ENTIDADES

EN RED CON OTRAS

Federacidon Espafiola de Sindrome de
Down: colaboramos activamente con esta
Federacién formando parte de un grupo de
trabajo denominado Red Down Integra
para la validaciéon de los instrumentos para
nuestra metodologia del Empleo con
Apoyo.




aspanri
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Durante el afio 2013 hemos colaborado, bien con convenios de practicas, bien mediante

contrataciones, con las siguientes empresas:

- Colegio de Arquitectos.

- Colegio de Médicos.

- Colegio de Odontdlogos.
- Colegio de farmacéuticos
- ALCAMPO

- Carrefour San Juan

- Ballesol

- Carrefour Macarena

- Hotel Al-Andalus.

- Hotel AC Sevilla Forum

- Hotel AC Sevilla Torneo

DE

S #Fimans Micampo

comg

ool o Musire Colegio
de Medcor 33 Sevito

aspanri
aspanridown

- Hotel NH Viapol

- CORREOS

- SevillaFC

- Consejeria de Igualdad, Salud y P. Sociales
- Decathlon Alcala

- ELALUZA

- Sagrado Corazén

- Carrefour San Pablo
- ElCorte Ingés

- Santo Angel

- Escuelainfantil Tugui

Clinica Sagrado Corazén
Sorreos
HOTELES

W

JUNTR DE ANDARLUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD,
SALUD Y POLITICAS SOCIALES

N
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Servicio Ocupacional

Aspand-Atam Mairena

Autorizacién de funcionamiento: 58 plazas

NUmero de plazas concertadas: 44 plazas

ACTIVIDADES

- Actividades de Habilitacion Ocupacional,
estructurada en distintos talleres: fundamental-
mente viveros y jardineria. La actividad de viveros
estd centrada en el cultivo de plantas de flor y
arbustos para vender en el Centro Especial de
Empleo. En 2013 se suministraron al CEE 7.054
plantas.

- Tareas de apoyo a la limpieza, tareas de apoyo
en la cocinay tareas de apoyo administrativo.

- Actividades de Ajuste Personal y Social:

a. Habilidades de la Vida Diaria: Se trabajan en
la comida, el vestido y el aseo.

b. Habilidades de Insercion en la comunidad y
ocio:

e Insercién Social: Cada grupo realiza una
salida semanal. en el entorno  mas
cercano del Centro,

e QOcio: este afo se han realizado las
siguientes actividades de ocio:

= (Marzo) Vistita al Corredor Verde del
Guadiamar.
= (Junio-Octubre) Almuerzo por
talleres: Una o dos veces al afio

= Feria de Abril: se organiza un

almuerzo en el Centro con motivo de

la Feria de Abril.

aspanri
aspanridown
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N2 plantas suministradas al vivero

6.645 7.054

- I I

2011 2012 2013

= (Diciembre) Uso del Transporte
Publico: Este afilo hemos ido a Sevilla,
para visitar los puestos de Belenes en
la Avenida de la Constitucion.
= Fiesta de Navidad
= Almuerzo en el parque de Porzuna
c. Interaccién social y Resolucién de Conflictos

d. Agenda (orientacion en el tiempo)
e. Asamblea
- Planes personales de apoyo

A partir de 2012 comenzé la implantacién en el
centro del protocolo de atencion personalizada. y
en 2013 se han terminado de elaborar los PPA de
todos los usuarios del Centro Ocupacional.

- Servicios complementarios de comedor vy
transporte. El centro tiene dos rutas contratadas
con la empresa autocares Cid.



El servicio de comedor se presta mediante cocina
propia.

USUARIOS

En la actualidad hay 44 plazas concertadas con la
Delegacion de Igualdad, Salud y Politicas Sociales,
de las cuales estdn todas ocupadas.

N2 de usuarios del Centro Ocupacional

40
35
30
25
20
15
10

5

o

2010 2011 2012 2013

N2 Usuarios Curso formacion
Habilidades socio-laborales

2012

2012

BREVE EVALUACION

La puntuacién media de la satisfaccion con el
servicio recibido en 2013 fue “Muy satisfactoria”
con una puntuacion de 8,65%. El curso de
formacién en habilidades socio-laborales obtuvo

una puntuacion media de 9,1.

COLABORACIONES DE OTRAS ENTIDADES
Nuestro centro tiene convenios con las siguientes
entidades:

aspanri
aspanridown

aspanri

aspanridown
e Universidad de Sevilla. Facultad de
psicologia. En 2013 hubo una alumna de
practicas
e Master de Intervencién social 'y

comunitaria. En 2013 hubo una alumna de
practicas

e |Instituto Luis Cernuda. Ciclo superior de
Integracién Social. En 2013 hubo dos
alumnas de practicas

e INCOMA. Agencia para intercambio de
experiencias profesionales en el ambito de
la Unidn Europea. A través del programa
de movilidad europea Leonardo da Vinci
tuvimos dos trabajadoras portuguesas y
una italiana.

e Herrero y Varo SL. En 2013 realizaron
practicas 4 alumnos de dinamizacion
comunitaria.

En Abril
infantil del colegio Algarrobillo para hacer un taller

nos visitaron alumnos de educacion

sobre el cultivo de plantas.

TRABAJO EN RED CON ENTIDADES

Nuestro centro forma parte de las siguientes
redes: Down Espaifa, Down Andalucia, Aprose,
FEAPS Andalucia.

OTRAS ACTUACIONES

Coordinador: dos sesiones de la Red de empleo
con apoyo. 1 Sesién del programa de Down
Espafia de empleabilidad Barclays

10

Satisfaccion CO Mairena 2005-2013

. o ° . b 4

M 86 87 872 866 865

805 812
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Con la colaboracion de:

N

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD,
SALUD Y POLITICAS SOCIALES

SevillaEsle

Autorizacién de funcionamiento: 44 plazas

NUmero de plazas concertadas: 44 plazas

ACTIVIDADES

- Actividades de Orientacidon Laboral

- Habilidades Sociales e Inclusién Social: las
salidas que hemos realizado a la comunidad han
sido:

e Centro Comercial Carrefour.

e Centro Comercial Zona Este.

e Parque Infanta Elena.

e Algunos establecimientos cercanos a la
zona (tiendas, cafeterias, etc...) Se han
realizado las siguientes salidas:

e Fabrica de Cola-Cola (05/02/2013).

e [nstalaciones Decathlon, actividades
realizadas (05/06/2013).

e Zoo Mundopark (19/11/2013).

- Medios de Comunicacion
- Resolucion de Conflictos

ACTIVIDADES OCUPACIONALES
e Taller de Hosteleria: orientado en realizar

tareas relacionadas con la vida diariay el
comedor.
e Taller de Auxiliar de Oficina:

= Taller Artesanal: Tarjetas y Libretas.

aspanri
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Este afio por peticion de las familias hemos
realizado durante el mes de mayo un taller de
Danza.

En Junio del 2013 se terminaron Planes
Personales de Apoyo (PPA) de los usuarios/as de y
a finales del afio todos los usuarios/a tenian varios
planes de actividades y seguimientos.

Servicios

complementarios: comedor y

transporte.

USUARIOS

Usuarios CO Sevilla Este
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104% /"
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Tipos de usuarios del centro
ATAM; 1

Externos; 2

ASPANRI;
a1

BREVE EVALUACION

En la encuesta realizada en el 2013, la calificacion
global ha sido muy satisfactoria, con una
puntuacion de 8,6.

Satisfaccion centro 2008-2013
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70% 83% 81% 9% 81% ’
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COLABORACIONES CON OTRAS ENTIDADES
Durante este aino dos usuarios compaginan el
Centro Ocupacional con un contrato laboral.
Hemos colaborado con el colegio Santo Angel, el
Instituto Isbilya e IES Miguel Servet, asi como el
Distrito Este-Alcosa-Torreblanca.

TRABAJO EN RED CON ENTIDADES

Trabajamos en red con Aprose, FEAPS Andalucia,
Down Andalucia y Down Espaiia.

Con la colaboracion de:

AN

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD,
SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Este afno se ha
celebrado el

X Aniversario del
Centro Ocupacional

24
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aspanri
Servicio de apoyo
para el desarrollo
profesional y social en CIFRAS

C.EE. 42
clientes
W

catering 55 m II

aspanri euros de facturacion
Al cierre de 2013, la cartera de clientes de
Catering Aspanri  estaba compuesta por 42 5- 780
clientes, llegando a prestar 68 servicios a lo largo comensales SE’I"VidOS

del afio 2013.

Las empresas que han apostado por el Centro
Especial de Empleo suelen pertenecer al dmbito

publico, ya sean asociaciones, fundaciones,
organismos locales o autondmicos. Cifra de ventas Catering
90.000,00 84.283,21

En cuanto al grado de satisfaccion de los clientes, 80.000,00
los datos extraidos de la ultima encuesta 70.000,00 60.623,14 s sr01
realizada, valoran muy positiva-mente nuestros 60.000,00 AL,
servicios, otorgando, entre otros aspectos, una 50.000,00 42.203,37
) L 40.000,00
nota media de un 4,72 sobre 5 en atencién '
- . - 30.000,00
recibida o un 4,56 sobre 5 en calidad del servicio.
20.000,00
10.000,00
Algunas de nuestros clientes a lo largo del 2013 000

han sido, tanto entidades publicas, como 2010 2011 2012 2013
Consejeria de lgualdad, Salud y Politicas sociales,

Ayuntamiento de Sevilla, Centros Penitenciarios
de Sevilla, Defensor del Pueblo; como entidades
privadas y particulares, como por ejemplo Down
Andalucia, Asepar, ASA ONG, Padel Integra, etc.

aspanri —
aspanridown —
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WS hn
Viveros Aspanri

Resultados

La cifra de ventas ha superado los 106 miles de
euros lo que supone un incremento del 3,8% en el
volumen de ventas, manteniendo el Servicio de
Viveros como la principal actividad del CEE en
cuanto a nivel de ventas.

Como observamos, las ventas poseen un marcado
caracter estacional alcanzando sus niveles
maximos en los meses de Abril-Mayo,
coincidiendo con la primavera, mientras que el
resto del afio, las cifras son mas o menos estables.

COMPARATIVA VENTAS-COMPRAS

120.000,00 -
102.493,42 106.512,90

100.000,00

86.642,70

80.000,00

60.000,00 B INGRESOS

= GASTOS
40.000,00

20.000,00

0,00
2011 2012 2013

COMPARATIVA VENTAS VIVEROS 2011-2013

20.000,00
18.000,00 -
16.000,00 -

14.000,00 -

2011

12.000,00 -
2012

10.000,00 -
=2013

8.000,00 1 i i

£.000,00 - i i

4.000,00 1 i |

2.000,00 - i |

0,00 T T T T T T T T T
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Servicio de apoyo a
la Vida adulta
independiente (V.Al)

ACTIVIDADES

Lineas de actuacion (enero a junio 2013):

A. Autonomia: tres grupos
1.- Autonomia 1 Dirigido a los/las usuarios/as que
requieren de mayores apoyos.
2.- Autonomia 2: Este grupo responde a las
necesidades y las caracteristicas de usuarios(as
con discapacidad intelectual mayores de 18 afios
que precisan ciertos apoyos puntuales o
constantes para su desempefio.
3.- Autonomia 3: Este grupo atiende a las
necesidades y demandas de usuarios/as mayores
de 20 afios, con un nivel alto de autonomia y con
posibilidades de convivir fuera del ndcleo familiar
en un piso compartido.

B. Autogestion (mayores de 18 afios):
1.- Autogestores 1: Usuarios/as con un nivel
medio de autonomia, que precisan apoyos de tipo
continuado y progresivo en las dreas de
comunicacion y expresion.
2.- Autogestores 2: Usuarios/as con un nivel alto
de autonomia, que precisan apoyos de tipo
intermitente y limitado en las dreas de
comunicacion y expresion.

Lineas de actuacion (octubre a diciembre 2013):
a. Autonomia: Dirigido a los/as usuarios/as que
requieren de apoyos para el aprendizaje de
nuevas habilidades de autonomia y el refuerzo de
las ya adquiridas.

b. Autogestores: Usuarios/as con un nivel
medio/alto de autonomia y autogestién, que
precisan apoyos de tipo intermitente y limitado en
las dreas de comunicacion y expresion.

aspanri
aspanridown

aspanri
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c. Habilidades basicas: Usuarios/as con un nivel
bajo en habilidades de la vida y que necesitan
apoyos de tiempo generalizado y extenso en las
areas de comunicacion y expresion.

Los objetivos son comunes en los diversos grupos
que se organizan, variando los objetivos
especificos y la metodologia de trabajo con cada
grupo de formacion.

USUARIOS DEL SERVICIO

Talleres Enero a Junio:

° Autonomia 1: 5

° Autonomia 2: 9

° Autonomia 3/A y autogestores: 9

° Autonomia 3/B y autogestores: 9
Talleres de Octubre a diciembre:

] Autonomia: 9

= Autogestores: 11

. Habilidades basicas: 4

BREVE EVALUACION

Los objetivos se han ido alcanzando de manera
Optima, en distinto grado y nivel dependiendo de
las caracteristicas y perfil de cada uno de los
usuarios/as.

TRABAIJO EN RED CON ENTIDADES

Hemos empezado a colaborar con otras entidades
UDS (Autogestores de la Provincia) de nuestra
federacién Feaps-Andalucia, a través de |la
agrupacion provincial Aprose, con el objetivo de
trabajar conjuntamente con las ventajas que todo
ello implica. Ha habido reuniones desde enero a
octubre, ademas de los siguientes encuentros:

= 27 de abril. Encuentro provincial.
= 8y 9 dejunio. Encuentro autonémico.
= 15 de noviembre. Paseo en barco.

Con la colaboracion de:

Obra Social

Fundacién "la Caixa”

APROSE ‘

Miembrs de FEAPS.Andaiucia

27
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Servicio de Ocio

ACTIVIDADES

Salidas de Fin de Semana: los sabados y tienen
una duracién de tres horas, a excepcion de
algunas que pueden durar 4 o 5 horas
Estas salidas se pueden clasificar en:

e Actividades Culturales:

e Actividades Recreativas.

e Viajes: Durante la duracidon de Programa de

ocio y tiempo libre se realizan dos viajes.
e Otras Actividades:

Se ha formado un equipo de futbol, el cual
es entrenado por voluntarios de la
asociacion y voluntarios del Colegio Santo
Angel.

Colaboracién con los encuentros de
familias que se llevan a cabo en Aspanri.
Participacion en actividades con otras
entidades, entre ellas Decathlon con
actividades deportivas.

USUARIOS DEL SERVICIO

Total de beneficiarios: 68 usuarios

Configuracidon grupos trabajo

Grupo 1 (11 personas)

Actividades de Ocio Grupo 2 (13 personas)

Una media de 8 - 13 | Grupo 3 (7 personas)

usuarios/as/ grupo Grupo 4 (7 personas)

Grupo 5 (9 personas)

Grupo 6 (11 personas)

Grupo 7 (10 personas)

Colabora:

NO- DO
AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

Area de Familia, Asuntos Sociales
y Zonas de Especial Actuacion

aspanri
aspanridown

aspanri
aspanridown

TRABAJO EN RED CON ENTIDADES

A lo largo del afio se llevaron a cabo acciones
conjuntas de colaboracion y trabajo en red, con
entidades como FEAPS en la liga de futbol sala,
Fundacién Adecco, el Colegio Santo Angel para
actividades deportivas y la empresa Decathlon
para un dia de deporte en sus instalaciones.

El fin de semana del 15, 16 y 17 de Junio se
participa del encuentro de Jévenes Down
organizado por la Federacion Andaluza de

Sindrome de Down.

28



1

Servicio de Atencioén
psicolégica

En este Servicio se atienden aquellos problemas
que surgen a lo largo del desarrollo de la persona
con discapacidad intelectual, asi como a las
familias en los momentos de crisis y en los
cambios vitales derivados del ciclo evolutivo
familiar.

ACTIVIDADES

A) Orientacidn a familias.

Valoracion de la persona con discapacidad
intelectual y asesoramiento y orientacién a las
familias hacia los recursos mds apropiados,
tanto  propios  (centros  ocupacionales,
programa de ocio, servicio de insercién laboral,
FPE, etc) como recursos externos.

Asesoramiento puntual para la resolucidon de
dudas asociadas a la evolucién y desarrollo de
la propia persona con discapacidad

intelectual.

B) Intervencién psicolégica y modificacién de

conducta

Se realiza tratamiento psicoldgico dirigido a
disminuir los niveles de ansiedad, sintomas
depresivos, manejo de la frustracion,
adaptacion a los cambios, manejo de
sentimientos de  culpa, técnicas de
afrontamiento, manejo de la ira, resolucién de
conflictos, técnicas de autocontrol, toma de
decisiones...
Intervencion mediante técnicas de
Modificacion de Conducta para disminuir o
eliminar conductas disruptivas que se puedan

dar tanto en el entorno familiar como en un

aspanri
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entorno
social (agresividad, conductas desafiantes,
pasividad...).

DESTINATARIOS

El servicio de atencién psicoldgica da respuesta
a las necesidades de familias y personas con
discapacidad intelectual en edad adulta que
presentan alguna duda o dificultad generadora de
malestar emocional, problemas de conducta,
desajustes psicosociales, etc. Asimismo, se
atienden a aquellos socios que, tras una
valoracion por parte de los técnicos, se considera
que necesitan una atencion individualizada.

Demandas atendidas en 2013

H Orientaciones a servicios
propios 16

m Orientaciones a otros
servicios 7

" Usuarios en tratamiento
psicolégico 5




12 aspanri

aspanridown
Otras actividades
desarrolladas para
todos los socios/as

1. Taller de Teatro por el DISTRITO NERVION Por prlmera vVeZz el

Este taller dio comienzo en octubre de 2013 y se D|Str|t0 NOoS ha
incluye dentro de los talleres municipales del Concedido |a dil‘eCCién
DISTRITO MUNICIPAL DE NERVION vy la Empresa

ARTE AULA de talleres municipales

Monitoras del taller ESTHER TORRES MIJE vy
AGUEDA BARRIOS

Inscritos: 19 personas (jévenes con discapacidad
intelectual).

Participantes: 16

Lugar de ejecucion: sabados en la sede social
Santa Justa en horario de 11:00 a 14:00 h.

2. Taller de Danza y Expresion Corporal por el
DISTRITO ESTE-ALCOSA-TORREBLANCA

Este taller dio comienzo en octubre de 2013 y se
incluye dentro de los talleres municipales del
DISTRITO MUNICIPAL DE SEVILLA ESTE

Monitoras del taller: CRISTINA AGUILAR vy
AGUEDA BARRIOS

Inscritos: 33  (jovenes con discapacidad
intelectual).

Participantes: 19

Lugar de ejecucion: viernes en la sede de Sevilla
Este en horario de 17:30a 20:30 h.

Con la colaboracion de:

NO' DO NODO
AYUNTAMIENTO AYUNTAMIENTO
DE SEVILLA DE SEVILLA
Distrito Nervién Distrito Este-Alcosa-Torreblanca
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Otras actividades

desarrolladas en el
2013

1. PLAN DE CALIDAD

Nuestra entidad bajo el asesoramiento de la
consultara ASCENDIA, hemos iniciado la
autoevaluacién para la renovacién del sello de
calidad segin modelo EFQM +200. Se ha
constituido un equipo de calidad compuesto
por seis profesionales y la presidenta de la
asociacion.

Areas de mejora trabajadas

1
Revisién de

procesos e
Wicadores
Mejora de

la 2

coordinaci Automatizacié

éndel ndela
equipo L medicién de
técnicoy / {ndicadores

junta

Potenciar el uso
delas
tecnologias

ara compartir

Potenciar

herramientas de
comunicacion
interna

aspanri
aspanridown

aspanri
aspanridown

2. REUNIONES DE COORDINACION

Equipo constituido por la Presidenta, el
Director Técnico y los Coordinadores
conjuntamente con miembros de la Junta
Directiva.

Se constituyd este grupo de trabajo con el
objeto de facilitar el intercambio de informacion y
planificacion de actuaciones en cada una de las

areas y servicios de la entidad. Se reunieron con

una periodicidad mensual.

3. CONVENIOS CON ENTIDADES

= CONVENIO de colaboracién entre Ia
Consejeria de Educacion y nuestra
Federacion Andaluza de Asociaciones
para el Sindrome de Down, Down
Andalucia.

= CONVENIO Famedic-ASPANRI.

=~ Convenio ATAM-ASPANRI

Con la colaboracion de:

POWN

Spana

DOWN:=

Andzlueiz

I
FAMEDIC
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Calle Enrique Marco Dorta, 2 41018 SEVILLA
Teléfono: 954 418 030 / 954 419 594  Fax: 954 419 899

PUEDE CONSULTAR ESTA MEMORIA Y EL RESTO DE INFORMACION EN

www.aspanri.org

n www.facebook.com/aspanridown

YoulllliTz ASPANRI-ASPANRIDOWN

Entidad reconocida con:

EFQM =

Committed to excellence

EXCELENCIA
EUROPEA




